
 
Política de Calidad y Medioambiente 

 

 

La calidad de nuestros cursos de formación y la preocupación por nuestro entorno es el principal motivo por 

el que la Dirección del Centro de Formación Centro de Gestión y Administración de Empresas de Almería, 

S.L. ha determinado la necesidad de implantar un Sistema de Gestión de la Calidad y Medioambiente.  

 
El Sistema de Calidad y Medioambiente de Centro de Gestión y Administración de Empresas de Almería, S.L. 

cumple todas las exigencias normativas y legales vigentes, incluidas las ambientales, así como los requisitos 

de las normas ISO 9001:2015, e ISO 14001:2015 que le son aplicables y está realizado de acuerdo con las 

actividades desarrolladas por Centro de Gestión y Administración de Empresas de Almería, S.L. en la 

prestación de servicios de cursos de formación. 

 
Siendo conscientes de la importancia que tiene para nuestros clientes la calidad de los servicios que le 

préstamos y de la creciente preocupación de éstos, y de la sociedad en general, por la conservación del 

entorno, hemos desarrollado un Sistema de Gestión de Calidad y Medioambiente, con el fin de conseguir 

que nuestros clientes estén satisfechos con nuestros servicios y que mejoremos continuamente el trabajo 

que realizamos con la menos alteración posible del Medioambiente. 

 
La visión de Centro de Gestión y Administración de Empresas de Almería, S.L. respecto al Calidad y el 

Medioambiente se resume en los siguientes principios: 

 

 Compromiso de la Dirección de todos los trabajadores de Centro de Gestión y Administración de 

Empresas de Almería, S.L. responsabilizándose cada uno de su trabajo. 

 Enfoque a la satisfacción de nuestros clientes, y recogida de sus opiniones y sugerencias, como 

información para mejorar nuestros Sistema de Gestión. 

 Identificación de los impactos ambientales derivados de nuestras actividades comprometiéndonos a 

implanta las medias necesarias orientadas a reducir, en la medida de lo posible y prevenir cualquier 

tipo de contaminación originada por las operaciones debidas a nuestros trabajos, teniendo siempre 

presenta la idea de prevención antes de la de corrección. 

 Mejorar continuamente todas las actividades de la empresa y en consecuencia la eficacia de nuestro 

Sistema de Gestión. 
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